Astrid Hunke und Falk Hensel von der Freiwilligenagentur Wolfenblittel im Gesprach:

,Ohne Ehrenamt ware die Gesellschaft armer!“

Von Eike Schumann

Wolfenbiittel. Rund 400 Freiwil-
ligenagenturen existieren gegen-
wartig in Deutschland und schaf-
fen damit eine ,beeindruckende
Infrastruktur des blrgerschaftli-
chen Engagements in Deutsch-
land“, so deren Dachverband,
die Bundesarbeitsgemeinschaft
der Freiwilligenagenturen (bagfa).
Freiwilligenagenturen kennen die
Initiativen, Vereine und Verbande
in ihren Kommunen und bieten
einen guten Uberblick Uber En-
gagementmaoglichkeiten vor Ort.
Sie beobachten Verdanderungen in
der Gesellschaft und greifen aktu-
elle Themen auf. Sie stellen sich
gemeinsam mit lokalen Partnern
immer wieder die Frage, welche
Rolle freiwillige Arbeit bei der Ge-
staltung von Gesellschaft spielen

Die Freiwilligenagentur Wolfen-
bdttel wurde am 7. Juli 1997 ge-
griundet? Wie kam es dazu? Was
waren die Beweggriinde?

Astrid Hunke: Zu den Griin-
dungsmitgliedern der Freiwilligen-
agentur  Jugend-Soziales-Sport
gehorten der spatere Prasident
des Bundesverbandes der AWO,
Wilhelm Schmidt, und der Prési-
dent des Landessportbunds Prof.
Dr. Wolf-Riidiger Umbach und
Mitglieder des Kreissportbundes.
Wir haben uns von Anfang an auf
die Bereiche Jugendliche, Sozia-
les und Sport konzentriert und
wollten auf diese Weise die ent-
sprechende Klientel ansprechen.

vor Ort beraten und somit dicht
bei den Menschen sein kénnen.

Wie viele Vereine und Einrich-
tungen nehmen gegenwadrtig ihre
Dienstleistungen wahr? Wie viele
Ehrenamtliche stehen zur Vermitt-
lung bereit?

Astrid Hunke: Derzeit betreuen
wir in unserer Region rund 2700
Freiwillige und zusatzlich Uber
1000 Corona-Helfer. Davon ent-
fallen auf Wolfenblittel etwa 700
Ehrenamtliche und knapp 100
Corona-Helfer. Dem stehen in un-
serem Einzugsgebiet knapp 500
Vereine und Institutionen, davon
90 in Wolfenbiittel, gegenuber,

kann. Davon ausgehend, entwi- EY

ckeln sie schnelle und unblrokra-
tische Antworten, Konzepte und
Lésungen.

Eine dieser Agenturen hat ihren &

Sitz in der ReichsstraBe 6 unweit
vom Kornmarkt. Das Wolfenbdt-
teler SCHAUFENSTER sprach mit
Leiterin Astrid Hunke und dem 1.
Vorsitzenden des dahinterstehen-
den Vereins, Falk Hensel, (iber die
Entstehung und Entwicklung der

hiesigen Freiwilligenagentur, liber P

die Griinde fiir ehrenamtliches En-
gagement und die Auswirkungen
der Corona-Pandemie auf ihre
Arbeit.

Was ist eine Freiwilligenagentur
und welche Aufgaben hat sie?

Falk Hensel: Wir vermitteln Men-
schen auBerhalb ihrer normalen
Jobs in ein Ehrenamt. Wer sich
engagieren mochte, dem helfen
wir die richtige Tatigkeit zu finden,
um sich sinnstiftend einzubringen.

Astrid Hunke: Daflir nehmen wir
in einem zweiten Schritt die Inte-
ressenten in eine evaluierte und
datenschutzgerechte Boérse auf
und suchen adaquate Tatigkeiten
fur sie. Die Freiwilligen haben aber
auch die Moglichkeit ein personli-
ches Profil zu erstellen und in den
Angeboten per Stichwortsuche zu
stébern.

Wie stellen Sie sicher, dass Frei-
willige auch das richtige Ehrenamt
fur sich finden?

Falk Hensel: Wir machen vorab
eine Kompetenzanalyse. Die in der
Beratung tatigen Kollegen fillen
gemeinsam mit den Interessierten
einen Bogen aus und ermitteln die
individuelle Interessenlage und
die personliche Motivation.

Wie entwickelte sich die Agentur
uber die Jahre hinweg?

Falk Hensel: Zur Kernaufgabe
der Vermittlung von Freiwilligen
an Vereine und Institutionen ka-
men sehr schnell auch verschie-
dene Projektarbeiten als zweites
Standbein hinzu, zum Beispiel in
der Flichtlingsarbeit oder auch
im Bereich Empowerment fiir
Frauen. Vor etwa zehn Jahren
haben wir begonnen, generati-
onsiibergreifende Angebote zu
schaffen, wie zum Beispiel einen
Breakdance-Kurs fiir Jugendliche
und Senioren. Inzwischen sind wir
eine recht groBe Agentur mit fast
20 festangesteliten Mitarbeitern
an gewachsenen Standorten in
Braunschweig und Wolfenblittel.
Seit drei Jahren - und das ist nicht
selbstverstandlich - sind wir auch
im landlichen Raum aktiv und be-
treiben eine Zweigstelle in Remlin-
gen, wo wir auch Ehrenamtliche
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Falk Hensel: Weil sie fiir die Ge-
meinschaft einen Mehrwert schaf-
fen und fiir sich selbst auch. Das
Leben besteht ja nicht nur aus
Arbeit und Netflix. Uber das Eh-
renamt kann man sich in Gruppen
und Vereinen einbringen, neue
Freunde finden und (iber das En-
gagement auch die Gesellschaft
pragen, neue Angebote schaffen
und so das personliche Umfeld
lebenswerter machen.

Wie wichtig ist das Ehrenamt fir
die Zivilgesellschaft?

Falk Hensel: Sehr wichtig! Ohne
das Ehrenamt ware die Gesell-
schaft um ein Vielfaches armer!

N

die unsere Vermittlungsdienste in
Anspruch nehmen.

Welche Voraussetzungen sollten
Freiwillige erfillen, um ein Ehren-
amt ausiben zu kénnen?

Astrid Hunke: Lust auf eine eh-
renamtliche Tatigkeit und Freu-
de daran, das sind eigentlich die
Hauptvoraussetzungen. Alles an-
dere kann man sich erarbeiten.
Um die Rahmenbedingungen
kiimmem wir uns.

Falk Hensel: Natlrlich sollte sich
der Freiwillige in dem Themenbe-
reich wohlfiihlen. Wenn die Auf-
gabe sinnstiftend ist und er nach
seinem Einsatz gllicklich und zu-
frieden nach Hause geht, dann ist
er in seinem Ehrenamt gut aufge-
hoben.

Warum sollten sich Menschen
uberhaupt freiwillig engagieren?

Falk Hensel (1. Vorsitzender der Freiwilligenagentur Jugend-Soziales-Sport e.V.) und Astrid Hunke
(Leiterin der Freiwilligenagentur) in den Raumlichkeiten der Agentur.

Foto: Eike Schumann

Das Ehrenamt ist Demokratie,
sagen wir immer. Der Ehrenamt-
liche kann Gesellschaft unmittel-
bar mitgestalten. Hier denke ich
besonders an die Quartiersarbeit
oder auch ehrenamtliche Aufga-
ben im Inklusionsbereich. Was
hier geschieht, kann keine Kom-
mune, keine Behorde, kein Staat
verordnen, sondern muss aus
der Mitte der Gesellschaft heran-
wachsen.

Astrid Hunke: Es ist auch fir
junge Menschen wichtig, die viel-
leicht zum ersten Mal ehrenamt-
lich tatig werden. Sie lernen, was
freiwillige Arbeit ausmacht, was
Teilhabe ist und was Sorge um
eine Gemeinschaft bedeutet. Das
wird ihnen nicht Uberall vorge-
lebt. Wir fragen die Jugendlichen
direkt: Was wollt ihr tun? Dabei
muss man sehr sensibel vorgehen
und sie auch vor schadlichen Ten-
denzen schiitzen.

Ein sich hartndckig haltender
Vorwurf lautet: Das Ehrenamt
ersetze vielfach sozialversiche-
rungspflichtige, also bezahlte
Arbeit. Was entgegnen Sie Men-
schen, die so etwas behaupten?

Falk Hensel: Das entbehrt jegli-
cher Grundlage. Wenn dahinge-
hend Missbrauch betrieben wird,
kénnen das nur Ausnahmen
sein. Wir achten trotzdem sehr
darauf, dass Ehrendmter nicht
bezahit werden. Klar ist aber
auch, dass ein Ehrenamtlicher
das Recht auf eine angemesse-
ne Aufwandsentschadigung hat,
denn die unentgeltliche Tatigkeit
soll von Seiten des Ehrenamtli-
chen kein Zuschussbetrieb sein.

Inwieweit hat sich die Corona-
Pandemie auf lhre Arbeit ausge-
wirkt?

Falk Hensel: Gleich mehrfach!
Zum einen mussten wir auch
neue Arbeitsstrukturen schaf-
fen, weil wir ja auch die Ho-
meoffice-Pflicht  berlicksichti-
gen mussten und gleichzeitig
unsere Erreichbarkeit und den
laufenden Betrieb absichern
wollten. Zum anderen rilickte
der Shut-Down natlrlich ganz
andere Bedarfe in den Vorder-
grund. Wir mussten plétzlich
beispielsweise  Einkaufshilfen,
Telefonbetreuer und Impfbeglei-
ter vermitteln. So konnten wir in
Braunschweig Ehrenamtliche fiir
Tests in Wohn- und Pflegehei-
men gewinnen. Inzwischen sind
wir bei einer taglichen Testpflicht
fur Mitarbeitende in solchen Ein-
richtungen angekommen. Das
belastet das dort arbeitende Per-
sonal enorm. Dank unserer Hilfe
konnten wir den Einrichtungen
im letzten Jahr medizinisch ge-
schulte Ehrenamtliche zur Seite
stellen und wollen das auch wei-
terhin tun.

Astrid Hunke: Dadurch, dass
viele Vereine ihre Aktivitaten ge-
drosselt oder ganz eingestellt
hatten, wurden viele Freiwillige
selbst aktiv in Communities, wo
sie sich dann fir sportliche Be-
tatigungen getroffen haben. Die
Pandemie hat aber auch bewirkt,
dass neue Mittel und Wege zum
gegenseitigen Austausch gefun-
den wurden, wie zum Beispiel
Videokonferenzen. Das hat auch
der Digitalisierung in Vereinen
Vorschub geleistet. Wenn sie
das so beibehalten, erwéachst
daraus auch eine groBe Chance,
neue und jlngere Mitglieder zu
rekrutieren.

Vielen Dank fur das Gespréach.



